wve ’r
P r'l h I a S kq odeslete, prosim, na e-mail: info@intact.cz

OSOBNI UDAJE (Pfijmeni a jméno vypliite podle Gdaji v cestovnim dokladu)

Pfijmeni Jméno Titul Pohlavi

Datum narozeni Misto narozeni Ndrodnost St. pfislusnost

Postovni adresa véetns PSC

Mobil E-mail
Jméno, adresa a tel. nejblizsiho pfibuzného
Jste kurak? D ano EI ne Drzite dietu? D ano D ne Jestlize ano, jakou

Trpite alergiie D ano D ne Jesilize ano, jakou
Vase znalost ciziho jazyka (viz stupnice 1 - 10 na linku www.intact.cz)
Stély zakaznik D ano D ne Jestlize ano, uvedte skolu a rok

Dokumenty ke kurzu po3lete na tento e-mail nebo na tuto adresu

Souhlasim s poskytnutim svého telefonniho ¢isla a emailové adresy 3kole EI ano D ne

POJISTENI UNIQA

Pozadujete zdravotni a cestovni pojisténi UNIQA - cena 42 K& za den D ano D ne

Pozadujete pojisténi na storno - cena 85 K& za den (pojisténi UNIQA v cend) - kryti do 64 000 K¢ D ano D ne

PoZadujete pojisténi na storno - cena 127 K& za den (pojisténi UNIQA v cené) - kryti do 130 000 K¢ EI ano EI ne
UDAJE O KURZU

Ndzev skoly Mésto Zemé

Ndzev kurzu Pocet lekei tydné Jazyk

Zacdtek (obvykle pondéli) Konec (obvykle patek) Pocet tydnd
UBYTOVANI

Typ ubytovani Typ pokoje Typ stravovdni

Za&atek Konec Pocet tydnd

SLUZBY ZA PRIiPLATKY A ZVLASTNi POZADAVKY

(noci navic, dfivéjsi pfijezd, pozdéjsi odjezd, viza, vlastni koupelna qj.)

DOPRAVA
Zaijistéte mi dopravu D ano D ne Jestlize ano, tak D autobusovou D leteckou
Dopravu si zajistim sam D ano D ne
Datum odjezdu na kurz Datum odjezdu z kurzu

Misto odletu nebo odjezdu

Pozaduji odvoz: Pfi pfijezdu D ano D ne Pfiodjezdu D ano D ne
Druh ndvazné dopravy D autobus D odvoz organizovany $kolou D jiny (uvedte)

PLATBA (vyplriujte, jestlize platce kurzu neni totozny s Géastnikem)
Jméno/ndzev plétce

Adresa v&etné PSC

Telefon e-mail

IC DIC

Fakturu zaslete na e-mail EI O&astnika kurzu D platce EI jiny e-mail (napisté jej nize)
Jiny email

Kde jste se o nas dozvédéli2 Dveletrh D tisk D rozhlas D internet D od zndmych l:l jiné:

CK INTACT - studium v zahrani&i, s.r.o. nakléda s informacemi, které se tykaii jejich zakaznikd a které predstavuii tzv. osobni ddaje, ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (GDPR).



Vysvétlivky k vyplnovani prihlasky = veime g

pouze k nékterym kolonkém

OSOBNIi UDAJE

Pfijmeni a jméno. Vyplite pfijmeni a jméno presné podle Gdajd v cestovnim dokladu, na ktery vycestujete (pas, ob&ansky prikaz).

Postovni adresa. Uvedte Vasi postovni adresu k zasilani korespondence, na které se zdrzujete.

Jméno, adresa a telefon nejblizsiho pfibuzného. Pozadujeme pro pfipad, Ze by bylo nutné informovat Vasi rodinu o ne¢ekanych problémech (napfiklad
zdravotnich) béhem Vaseho pobytu v zahraniéi.

Drzite dietu (Jakou?). Kromé& zdravotni diety uvedte napr. jste-li vegetarian, nejite-li urcité potraviny apod.; tyto Gdaje jsou dilezité pro vybér hostitelské
rodiny. Né&které 3koly poskytuji diety za pfiplatek.

Vase znalost ciziho jazyka. Ohodnofte svoje znalosti zndmkou od 1 do 10, pfi¢emz 1 je praktickd neznalost jazyka, zndmka 10 vyjadfuje znalost bliZici
se rodilému mluvéimu (viz Jazykova droved students - str. 4 katalogu).

Stdly zdkaznik. Zaskrinéte ANO, pokud jste se zicastnili Vy, nebo nékdo z Vasi rodiny s INTACTem jazykového kurzu a zaslali ném jeho hodnocen, pipiste
ndzev 3koly a rok, kdy jste kurz absolvovali. Staly zédkaznik ma nérok na slevu 2 % z ceny kurzovného.

Dokumenty ke kurzu zasiléme na e-mail klienta pokud je plnolety, pokud je mladsi 18 let, dokumentace se zasild na e-mail rodicd &i zakonnych zéstupcd.
Postou je dokumentace zasildna pouze v pripadé nutnosti doruéeni origindlnich dokumentd ze 3kol &i viz nebo na vyzé&déni. Dokumentace je zasilana
nejpozdéii v tydnu pfed odjezdem na jazykovy kurz.

POJISTENI UNIQA

Pojisténi UNIQA neni zahrnuto v cené kurzu, stoji 42 K& na den, zaskrinéte ANO nebo NE.

Pojistka pojisfovny UNIQA je komplexni zdravotni a cestovni poijisténi s velmi vysokym krytim.

Zahrnuje napriklad: pojisténi lécebnych vyloh a asistenénich sluzeb do 7 000 000 K¢, pojisténi smrti ndsledkem Grazu do 300 000 K&, poijisténi trvalych
nésledkd Grazu do 600 000 K¢, pojidténi odpovédnosti za 3kodu na zdravi a véci treti osoby do 5 000 000 K&, poijisténi zavazadel do 15 000 K.
PozZaduiji pojisténi na storno. Pojidténi storna neni zahrnuto v cené kurzu, je mozné ho objednat za pfiplatek 85 nebo 127 K& na den. V_cené tohoto pojisténi
je i zdravotni a cestovni pojisténi UNIQA. Nelze jej zajistit samostatné bez zdravotniho a cestovniho poijisténi UNIQA. Pojisfovna poskytne pojisténému
plnéni do vyse 80 % vzniklych ndkladd spojenych se zrusenim G&asti na zdjezdu, maximdlné do vyse 64 000 K& za 85 K& na 1 den pobytu nebo maximalné
do vyse plnéni 130 000 K& za 127 K& na 1 den pobytu.

Storno musi byt prokazatelné zaslano e-mailem nebo doporuéenym dopisem nejpozdéji 24 hodin ode dne, kdy nastala neschopnost cestovéni.

Storno Ize pfiznat z divodu smrti pojidténého, jeho manzela/manzelky, druha/druzky, ditéte nebo rodict nebo akutniho onemocnénijmenovanych osob,
z ddvodu vloupéni do bytu pojisténého nebo z divodu Zivelné uddlosti v jeho byté, v disledku pozaru nebo povodné.

Storno nelze pfiznat z ddvodu zhorieni nemoci, se kterou se pojistény |é&il pred uzavienim pojistky, z pracovnich dovodi nebo po néstupu klienta na kurz.

UDAJE O KURZU

Zaddatek a Konec kurzu je uveden v popisu kazdého kurzu. Kurzy obvykle zacingji v pondéli a konéi v patek.

UBYTOVANI

Typ ubytovdni: rodina (Standard nebo Executive), apartmén apod., viz popis ubytovéni. U Montrealu uvedte, zda anglicky nebo francouzsky mluvici rodina.
Chcete-li kurz bez ubytovéni, radi Vém vyhovime.

Typ pokoije: jednolizkovy, dvouldzkovy, viceliZzkovy, viz popis ubytovani.

Typ stravovdni: uvedte, zda chcete pobyt se snidani, polopenzi, plnou penzi nebo se budete stravovat sami - viz popis ubytovéni.

Zaéatek ubytovani je datum pfijezdu do rodiny, koleje, hotelu, hostelu nebo ubytovny. Ubytovani obvykle zagind v nedéli nebo v sobotu pred zacatkem kurzu, viz kolonka
“Ubytovéni” v popisu kazdého kurzu. Za dfivéjsi pfijezd se plati noc navic. Pokud pfijedete do dané zemé dfive, uvedte v rubrice Zvla3ini pozadavky “DFivési prijezd”.
Konec ubytovdni je datum odjezdu z rodiny, koleje, hotelu, hostelu nebo ubytovny. Ubytovani obvykle konéi v sobotu nebo v nedéli po ukonéeni kurzu, za pozd&;si
odjezd se plati noc navic, viz kolonka Ubytovéni v popisu kazdého kurzu. Pokud zistanete v dané zemi déle, uvedte v rubrice Zvléstni pozadavky “Pozdéjsi odjezd”.

SLUZBY ZA PRIPLATKY A ZVLASTNi POZADAVKY
Uvedte, prosim, jestliZe chcete pfiobjednat néjakou nabizenou sluzbu, kterd neni zahrnuta do ceny kurzu. Napf.:
- Vlastni koupelna, ubytovdni typu Executive, WiFi v rodiné - podle nabidky v katalogu.
- Viza. USA a Kanada (studentské vizum), Austrélie, Novy Zéland (pro pobyty nad 90 dni), Kuba, Cina.
- Cestovni registrace. Novy Zéland (NZeTA), Kanada (eTA), USA (ESTA).
- Program pro volny éas - vylety, potdpéni atd. dle nabidky v katalogu.
- Typ rodiny - bezdéind, bez domdcich zvifat, s malymi détmi apod.
Splnéni poZzadavkd ohledné rodiny nemdZeme zaruéit, ale pokusime se je splnit.

DOPRAVA
Zaijistéte mi dopravu, zaskrinéte autobusovou nebo leteckou.

Dopravu si zajistim sém. Pokud si letenku nebo jizdenku zajistujete sami, prosime o vypis rezervace letenky nebo jizdenky z kanceldre, kde jste si dopravu
rezervovali. Letenku ani jizdenku si ale nekupuite, dokud nebudeme mit potvrzeno, Ze Vés 3kola ke kurzu pfijme! Bez vypisu nemiZeme zaijistit piipadny odvoz
z letisté nebo nddrazi do ubytovdni a nemizeme zarudit, Ze hostitelské rodina bude v dobé& Vaseho pfijezdu doma.
Datum odjezdu z kurzu je obvykle sobota nebo nedéle po ukonéeni kurzu. Pokud chcete v dané zemi zistat po ukonéeni kurzu a cestovat, uvedte do
zvl&stnich pozadavkd Pozdéjsi odjezd. Upozoriivjeme, ze del3i ubytovani mizeme zaijistit pouze u nékterych skol nejdéle viak tyden po ukonéeni kurzu.
Misto odletu nebo odjezdu na kurz je obvykle eské mésto, odkud nastoupite cestu na kurz. Autobusové jizdenky do Velké Briténie dokdzeme zajistit
z Brna, Prahy nebo Plznég, letenky z Prahy, Brna, pfipadné z Vidn&, Mnichova nebo Frankfurtu.
Pozaduji ndvaznou dopravu - pfi pfijezdu do mista kurzu. Zaskrtnéte, prosim, ANO nebo NE dle nabidky v rubrice Doprava v katalogu.

- pfi odjezdu na leti3té nebo nadrazi. Zaskrinéte, prosim, ANO nebo NE dle nabidky v rubrice Doprava v katalogu.
Druh ndvazné dopravy - zaskrinéte variantu, kterd4 Vém nejvice vyhovuije, viz rubrika Doprava v katalogu.

PLATBA
Platce. Udaje vypliiujte, jestlize pldtce kurzu neni totozny s G&astnikem.
Fakturu zaslete na e-mail. Zatrhnéte pozadovanou variantu, pokud zvolite “jinou adresu”, vypiste ji do pfisluiné kolonky.




Vseobecné podminky

Platné od 1.10.2025

I. UVODNIi USTANOVENI

Smluvni vztah mezi INTACT - studium v zahranidi, s.r.o.
a zdkaznikem pfi sjednavéni a cerpdni sluzeb se fidi
smlouvou o zdjezdu, v pfipadech neobsazenych ve
smlouvé o zdjezdu se Fidi ust. § 2521 a nésl. zdkona
89,/2012.

I1. UCASTNICI SMLUVNIHO VZTAHU

U&astniky smluvniho vztahu pfi poskytovéni sluzeb na
zéjezdech INTACTu jsou:

1. INTACT - studium v zahranig&i, s.r.o., déle jen INTACT.
2. Zakaznici, kterymi mohou byt viechny fyzické a prév-
nické osoby, jez maiji zpUsobilost k pravnim Gkondm.
U jednotlived mladsich 18 let jejich zakonni zastupci.

1. UCASTNICI PROGRAMU

Uastniky zajezdu mohou byt viechny fyzické osoby od
4 let, osoby od 4 do 18 let jen se souhlasem z&konného
zdstupce.

IV. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

Smluvni vztah mezi INTACTem a zdkaznikem vznika
podepsdanim smlouvy o zdjezdy, jejiz nedilnou sou&dsti
jsou tyto Vieobecné podminky nebo uhrazenim faktury.
Smlouva a faktura bude zékaznikovi zaslana az po po-
tvrzeni jeho G&asti na zdjezdu zahraniéni skolou.

V. PLATEBNi PODMINKY

1. Smluvni ceny zdjezdi jsou uvedeny na www.intact.cz.
2. INTACT si vyhrazuje prévo ménit ceny zdjezd, jestlize
né&kterd ména v den fakturace vybodi z limitd kurzového
rozpéti CNB, které je uvedeno na www.intact.cz, nebo
jestlize pfed dnem fakturace nékterd 3kola zméni ceny.
3. Z&kaznik je povinen uhradit fakturovanou &éstku do
doby splatnosti.

4. Castku je mozné uhradit bankovnim pfevodem, sloze-
nim &astky v hotovosti v kterékoliv poboéce banky Moneta
Money Bank pfimo na G&et INTACTy, nebo hotové. Pfi
Ohradé ze zahraniéniho G¢tu je zakaznik povinen zadat
platbu tak, aby na G&et INTACTu pfisla celé fakturovana
&astka (platba v CZK a poplatky typu OUR).

5. INTACT si Gétuje nevratnou odditatelnou zdlohu
na objedndni zdjezdu ve vysi 5 000 K& (u vybra-
nych 3kol 10 000 K&). Teprve po jeji thradé zaéne
zdjezd vyfizovat. Zaloha bude vrécena pouze v
pfipadé nepfijeti klienta $kolou nebo uzavieni skoly.
6. Pfi obdrzeni prihlasky v dobg kraf$i nez 2 tydny pred
planovanym odjezdem Gétuje INTACT zdlohu na objed-
ndni ve vysi 100 % celkové predpoklddané ceny zdjezdu.
7. INTACT ma prévo fakturovat zélohu na letenky nebo
jizdenky, kterou z&kaznikovi vyictuje po jejich zakoupeni.

V1. VSEOBECNA USTANOVENI

Ucastnik zéjezdu, ktery bhem cesty nebo pobytu porusi
zd&konné predpisy navitiveného statu, nebo nerespektuje
népli a pravidla zéjezdu, miZe byt vylougen bez naroku
na néhradu nevycerpanych sluzeb podle specifickych
podminek té dané zemé nebo skoly.

VII. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

- ZAKAZNIK:

1. K pravom Zdkaznika patii zejména:

a) vyzadovat poskytnuti sluzeb zahrnutych do zéjezdu
a jeho ceny,

b) byt sezndmen se viemi pfipadnymi zmé&nami v zdjezdu,
rozsahu sluzeb a ceny,

c) prévo byt pojistén a byt informovdn o rozsahu poijisténi,
d) kdykoliv pred zapogetim zdjezdu od smlouvy odstou-
pit za splnéni stornovacich podminek,

e) pravo na reklamaci pfipadnych vad sluzeb, viz bod
IX, f) prévo vyzadovat od INTACTu potiebné informace
o okolnostech a ndleZitostech sluZeb.

2. K z&kladnim povinnostem Zakaznika patfi:

a) zaplatit INTACTu sjednanou cenu kurzu ve siednané
vysi a |hotg,

b) poskytnout INTACTu nezbytnou souginnost, které je
tfeba k fédnému zajisténi sluzeb,

c) pravdivé a 0plné vyplnit pfihlasku a predlozit doklady
potfebné k zajisténi pozadovanych sluzeb,

d) sdélovat INTACTu v&as své stanovisko k pfipadnym
zméndm v podminkdach a obsahu zdjezdu,

e) obstarat Gastnikovi zéjezdu platy cestovni doklad

(pas, ob&ansky prikaz, pfipadné vizum) a zaijistit, aby
mé&| takovy doklad b&hem zédjezdy,

f) pfipadné storno Gasti na zdjezdu provést pisemnou
formou. Jestlize pisemnd nebo e-mailové zprava na adre-
su info@intact.cz o stornu dorazi v den pracovniho volna
nebo v den statniho svatku nebo dorazi v pracovni den
po 16.00 hod., pak je za den poddni storna povazovén
ndsledujici pracovni den.

g) Zékaznik mé pravo zménit termin nebo délku zdjezdu
po Ghradé zdlohy (oddil V, bod 5 této smlouvy) nebo plné
Ohrady s tim, Ze uhradi poplatky pozadované skolou a
dopravni spole&nosti. Pfi druhé a dal3i zméné terminu je
zdkaznik povinen uhradit poplatek 3 000 K& INTACTu.

- INTACT:

3. INTACT je opravnén ze zdvaznych ddvodd nebo za
mimofadnych okolnosti zdjezd odlozit nebo zruit. V ta-
kovych pfipadech je INTACT povinen piedem Zdkaznika
informovat a vyzd&dat si jeho souhlas s témito zmé&nami s
tim, Ze INTACT ur¢i lhitu k tomuto vyjéadrenti.

Jestlize Zakaznik se zménou terminu nesouhlasi, ma prévo
od smlouvy odstoupit bez povinnosti jakékoliv ndhrady
INTACTu, ktery mu vréti jiz zaplacenou cenu zdjezdu s
vyjimkou ceny dopravy, viz bod 6. Nesouhlas se zmé&nou
terminu musi Zdkaznik vyjadfit pisemné ve stanovené
Ihté, jinak se md za to, Ze se zménou souhlasi.

4. INTACT je povinen fddné poskytout sluzby, vyslovné
zahrnuté do kurzu a ceny zdjezdu, bez zbyteéného odkla-
du sezndmit Zékaznika s pfipadnymi zménami. 5. INTACT
na z&dost Zakaznika zakoupi letenku nebo autobusovou
iizdenku. V takovém piipadé vznika smluvni vztah pfimo
mezi dopravcem a Zé&kazni- kem. Pfipadnd refundace
letenek nebo jizdenek se fidi podle pravidel dopravce.
6. INTACT nenese zodpovédnost za pfipadné zmény
odletd & zruseni letd nebo zpozdéni autobusu.
7.INTACT je opravnén vyuzivat osobni Gdaje o Zdkazni-
kovi a G&astnikovi pouze pro vlastni marketingové Gcely.
Tyto Gdaje nebudou poskytnuty tretim osobam.

VIII. ZRUSENi UCASTI NA ZAJEZDU

Stornovaci podminky a platby:

1. Jestlize Z&kaznik odstoupi od smlouvy (storno), vyié-
tuje mu INTACT skuteéné vynalozené néklady, a to:
nevratnou zdlohu (viz hlava V.) +

a) néklady na vyfizeni viza (viz hlava X.), letenky, jizden-
ky, dojde-li ke stornu déle nez 30 dng pred plédnovanym
terminem odjezdu

b) az 25 % z celkové ceny zdjezdu + ndklady na vizq,
letenky a jizdenky, dojde-li ke stornu 29 az 15 dng pred
plédnovanym terminem odjezdu,

c) az 50 % z celkové ceny zdjezdu + néklady na viza,
letenky a jizdenky, dojde-li ke stornu 14 a2 8 dno pred
plédnovanym terminem odjezdu.

d) az 100 % z celkové ceny zdjezdu, dojde-li ke stornu
7 nebo méné dni pred plédnovanym terminem odjezdu.
Toto ustanoveni plati i v pfipadg, Ze Géastnik zdjezdu z
jakychkoliv ddvodi na zéjezd neodjede.

2. Z&kaznik mé pravo na odstoupeni od smlouvy (storno)
kdykoliv. Smluvni vztah zanikd a G&ast na zdjezdu je
stornovdna k prvnimu pracovnimu dni, kdy Zdkaznikovo
pisemné ozndmeni o odstoupeni od smlouvy zaslané
doporucenou postou nebo e-mailem, viz hlava VII., odst.
2, pismeno f, bude dorugeno do kancelafe INTACTu.
Odstoupeni od smlouvy (storno) je nedéinné a vylouéené,
pokud bude provedeno pouze telefonicky.

3. Stornovaci poplatek musi byt uhrazen i v pfipadg, kdy
k 0&asti nedojde z divodu nenastoupeni na kurz, v do-
sledku nespravnych nebo nedplnych Gdaiji v piihlésce, pfi
nepfedloZeni cestovnich doklad G&astnika ve stanove-
nych lhitéch nebo pokud je G&astnik ze zdjezdu vyloucen
pro nedodrzeni pasovych, celnich, devizovych nebo
jinych obecné zdvaznych pravnich predpist, nebo po-
kud G&astnik neziskd potiebné vizum, viz hlava X. VizZA.
4. Pokud MZV CR vydd doporuéeni necestovat do
zvolené destinace, dojde k uzavfeni destinace, bude-li
zakézdno do zvolené destinace vycestovat nebo zvolend
3kola bude uzaviena, pak INTACT vrati Zékaznikovi do
30 dnd viechny uhrazené prostiedky s vyjimkou ceny
dopravy a viza.

IX. REKLAMACE A REKLAMACNI RiZENi

1. Reklamaci moze podat vyhradné G&astnik zdjezdu
nebo Zakaznik, pokud je GEastnik nezletily.

2. Pokud je rozsah nebo kvalita sluzeb niz3i, nez byla
dohodnuta a stanovena INTACTem, vznikd G&astnikovi
zéjezdu pravo na reklamaci.

3. Reklamace musi byt uplatnéna ihned, jakmile G&astnik
zdjezdu zjisti skutecnost, kterd by mohla byt pfredmétem
reklamace, aby zévadny stav byl neodkladn& napraven
na misté konani zgjezdu nebo sluzby. Ucastnik zdjezdu
nebo jeho zdkonny zastupce je povinen pfipadnou
reklamaci uplait bez zbyteéného prodlent telefonicky
INTACTU a sou¢asné e-mailem na adresu info@intact.cz.
4. Dojde-lik okolnostem, jejichZ vznik, probéh a nasledek
neni zévisly na &innosti a postupu INTACTu (vis maior)
nebo které jsou na stran& Géastnika zdjezdu, na zékladé
kterych 0&astnik zdjezdu zcela nebo z&&sti nevyuZije
objednané, zaplacené a INTACTem podle smlouvy
zabezpelené sluzby (napf. vyu€ovaci, dopravni a
ubytovaci nebo pfipadné vylety, akfivity ve volném &ase
apod.), nevznikd G&astnikovi zdjezdu nebo Zakaznikovi,
ktery pro G&astnika zdjezd objednal, ndrok na néhradu
ceny té&chto sluzeb ani na slevu z ceny zdjezdu INTACTu.
5. Reklamaci je nutno, po predchozim neprodleném
emailovém ozndmeni INTACTy, zaslat doporuéenym
dopisem do 30 dn0 od konce zdjezdu, na adresu:
INTACT - studium v zahraniéi s. r. 0., Hornoméstské 357,
594 01 Velké Mezifi¢i.

X. VizA

INTACT zasle Zakaznikovi seznam dokumentd, které jsou
potfeba k vyfizeni potfebného viza. Za nutné souinnosti
Zakaznika podd INTACT zddost o vizum (s vyjimkou
viz do USA, Ciny, novozélandské registrace NZeTA
a australského turistického viza). INTACT nezaruéuje
udéleni viza (to je vyhradné v kompetenci pfisluinych
zastupitelstev). V pfipadé neudéleni viza je Zakaznik
povinen uhradit ndklady spojené s vyfizovanim viza,
nevratnou zdlohu, pfipadné stornopoplatky ve skole a
dal3i prokazatelné naklady.

X1. POJISTENI

1. Vsichni 0Castnici zdjezdu se miZou prostiednictvim
INTACTu poijistit zdravotnim a cestovnim pojidténim a po-
jif&nim na storno. Vy3e plnéni a podminky jsou uvedeny
na www.intact.cz.

2. Sjednénim pojidténi vznika prévni vztah pfimo mezi
pojisfovaci instituci a pojisténym Gcastnikem zdjezdu.
INTACT odpovidé pojisténému pouze za souinnost a za
predéni informace o podminkdch a rozsahu poijisténi.

XIl. DOPLNIKOVE INFORMACE

1. INTACT nemize po podpisu smlouvy se Zékaznikem
ménit cenu zdjezdu. INTACT si vyhrazuje pravo zménit
ceny dal3ich sluzeb po podpisu smlouvy pouze v souladu
se zménami zdkonnych ustanoveni nebo zménami pred-
pisU tietich stran (zmény cen jizdenek, vizovych a jinych
poplatkd, letenek, letistnich tax apod.).

2. Z&kaznik je zodpovédny za uvedeni spravného jména,
pfijmeni, datumu narozeni, adresy, e-mailu, tel. &isla
O&astnika zdjezdu na pfihlésce. Zdkaznik je povinen
véas pisemné oznamit INTACTu pfipadné zmény jména,
pfijmeni, adresy, telefonniho &isla a zdravotniho stavu
Oéastnika zdjezdu.

3. Uvedené ceny a podminky plati v dobé jejich publikace
na www.intact.cz. INTACT si vyhrazuje prévo na zmény.
4. Slevy nelze kombinovat.

5. Pii platbé pfes benefity se neposkytuji z8dné slevy.
6. Zdkaznik nemd ndrok na penézni &i jinou ndhradu
za dny, ve které se podle nabidky INTACTu nevyuéuie.
7. Ve vyjimeénych pfipadech mizZe skola zménittyp kurzu,
piipadné ndvazné dopravy, za adekvéityp kurzu nebo
ndvazné dopravy, jestliZe se kurz, pfipadné 3kolni autobus
objednany Zakaznikem, nenaplni nebo se v probéhu
kurzu vyrazné snizi pocet studenti ve tfidé.

XIIl. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto Vieobecné podminky jsou sou&dsti smlouvy o
zdjezdu. Podpisem smlouvy Zakaznik potvrzuje, Ze tyto
podminky jsou mu zndmy, souhlasi s nimi a pfijimé je v
plném rozsahu. Tyto Vieobecné podminky jsou platné od
1.10.2025 az do odvolani a plati pro Gast na zéjezdech,
které zajidfuje CK INTACT - studium v zahranidi, s. r.o.



GDPR - dodatek ke smlouvé et od 25,5 2016

Prohldseni o ochrané osobnich udajd

spolecnosti INTACT - studium v zahraniéi, s.r.o., ddle INTACT

1. INFORMACE, KTERE INTACT SHROMAZDUJE

1. INTACT shromazduje vyhradné informace, které potencidlni nebo skuteéni zékaznici sami poskytnou zaméstnancdm INTACTu prostfednictvim webu www.intact.cz, 6¢td na so-
cidlnich sitich, emailovou &i pisemnou komunikaci, telefonicky nebo Usiné pfi osobnich schizkach.

2. Shromazdujeme Va3e osobni Gdaje vyhradné pro Géely zaijisténi sluzeb, které u INTACTu poptdvdte nebo kupujete.
3. Vase osobni daje predévéme vyhradné organizacim, jejichz sluzby Vam na zdkladé Vasi objednévky zaijisfujeme, a pouze v rozsahu, ktery je pro zaijisténi takovych sluzeb nutny.
1. DUVERA A BEZPECNOST
Uchovévéme fyzické, technické, organizaéni a procedurdlni bezpe&nostni prvky navrzené tak, aby vyhovovaly platnym zdkonim a nafizenim, a které chréni Vase osobni ddaije.
M1 PRISTUP K OSOBNiM UDAJUM
1. Pfistup k Vasim osobnim ¢dajdm maji pouze zaméstnanci, zéstupci a jednatelé INTACTu, ktefi je musi zndt, aby mohli zajistit sluzby, které jste si objednali.

2. Vade osobni Gdaje mizeme zpfistupnit pouze na zékladé pozadavkd nebo povoleni prislusnych zdkond, a to regulaénim a finanénim Gfadim, orgdndm pro vymdéhani zéko-
nd, souddm, vldddm nebo statnim institucim pro G&ely vyhovéni a plnéni pravnich povinnosti.

IV. VOLBA A ODHLASENI

1. Na zékladé Vasich voleb a kontaktnich Gdajd, které ndm poskytnete, Vam mizeme zasilat obchodni komunikaci o nasich produktech a sluzbach. Mohou sem spadat nabidky
zasilané v e-mailech, telefonicky, po3tou, v SMS zpravach, prostrednictvim socidlnich siti nebo s vyuZitim jinych komunikaénich & digitélnich kandld.

2. Prijem marketingové komunikace mizete kdykoli odhldsit. Marketingova komunikace, kterou zasiléme, mé zahrnutou moznost odhlé3eni, piipadné se mozete odhlésit z mar-
ketingové komunikace mailem na info@intact.cz.

V. UCHOVAVANI OSOBNICH UDAJU
Vase osobni tdaje si INTACT ponechéd pouze po dobu nezbyié nutnou pro konkrétni Geely, pro néz byly shromazdény, pripadné k vyfeseni pfipadnych dotazd. Obecné plati,
Ze Vase osobni Gdaje nebudeme uchovévat déle nez 10 let od posledni objedndavky, pokud nebudeme mit zdkonnou povinnost uchovat je déle. Lhita 10 let je uvedena s ohle-
dem na povinnost uchovévéni G&etnich dokladd, které mohou obsahovat nékteré Vase osobni tdaje.

VI. VASE PRAVA

1. Mdte pravo védét, zda Vase osobni Gdaje zpracovavame, a pozddat nés o kopii svych ddajd zdarma.
2. Méte prévo pozadovat, abychom Véam prestali zasilat marketingovou komunikaci.
3. Méte prévo pozadovat, abychom opravili Vase tdaje, které jsou nedplné, nepfesné nebo zastaralé.

4. Méte pravo pozadovat, abychom smazali nékteré informace o Vés.

5. Méte také prévo vznést namitku u dohledového orgdnu tykaijici se naseho zpracovéni osobnich ddajd. Pokud od Vas budeme mit néjaky pozadavek vy3e uvedeného typu, mi-
Zeme si od Vds vyzadat doplfiujici informace pro G&ely ovéfeni Vasi identity.



